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Dienstleister schlieft Liicke zwischen Zeiterfassung
und Gehaltsabrechnung

Fur ein Dienstleistungsunternehmen wie die im bayrischen Hohenpeillen-
berg ansassige Langner Gastro & Verwaltung GmbH zahlen eine transparente
elektronische Zeiterfassung und die zuverlassige Lohnbuchhaltung ihrer rund
90 Mitarbeiter zu den wichtigsten Aufgaben neben dem Tagesgeschaft. Bislang
war die Zeiterfassung und anschlieRende Abrechnung uber das externe Steuer-
biiro jedoch mit vielen handischen Priif- und Bearbeitungsprozessen verbunden.

Grund genug fir Geschaftsfihrer Jens Langner, zum Ende 2015 die bestehende
Zeiterfassung gegen ein professionelles und modernes Zeitwirtschaftssystem
abzulosen, das den manuellen Aufwand auf betrieblicher wie auch auf Steuer-
beratungs-Seite auf ein Minimum reduziert.

Die Langner Gastro & Verwaltung GmbH ist ein inhabergefiihrtes, mittel-
standisches Dienstleistungsunternehmen, das wu.a. die Beaufsichtigung,
Administration, vorbereitende Lohnbuchhaltung sowie die Gastronomie fir
verschiedenste Spielhallen- und Spielotheken-Betriebe verantwortet.

Den Qualitats- und Serviceorientierten Ansatz, den das Unternehmen bei der
Betreuung seiner oft langjahrigen Kunden pflegt, verfolgt Geschaftsfiihrer
Jens Langner auch bei seinen internen Prozessen und stellt diese auch unter
Effizienzgesichtspunkten regelmaRig auf den Prifstand.

Vorbereitende Lohnbuchhaltung verursachte hohen Personalaufwand

Fur die Zeiterfassung der Angestellten kam bislang ein einfaches elektronisches
Stempelsystem zum Einsatz, das jedoch mit zunehmendem Geschaftserfolg und
Wachstum nicht mehr den benotigten Leistungsumfang fiir eine komfortable
Berechnung, Auswertung, Korrektur und Aufbereitung fiir das Steuerbiiro bot.
»Ln der Folge wurde die vorbereitende Lohnbuchhaltung fiir das Steuerbdiro und
die Berechnung der unterschiedlichen Lohnarten mit hohem Personalaufwand
und weitgehend handisch unter Verwendung zahlreicher Listen und Papier-
dokumente erledigt. Auch die Priifung und Kontrolle der etlichen Papierdoku-
mente gestaltete sich auf Dauer mithsam und zeitraubend, bevor diese an das
Steuerbiro zur Bearbeitung weitergeleitet wurden, schildert Jens Langner die
damalige Situation.
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“Schlussendlich sollte die
erzeugte Abrechnungsdatei

direkt, automatisiert und
fehlerfrei in DATEV LODAS
eingelesen werden kénnen.”
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Komplexe Anforderungen an Schnittstelle und Dienstleister

Gemeinsam mit dem Steuerberater traf die Geschaftsfiihrung schlieBlich 2015
die Entscheidung, zur Unterstutzung und Automatisierung der Lohnbuch-
haltungsprozesse eine passende Losung einzufiihren.

Diese sollte eine zuverlassige, weitgehend autonom arbeitende Schnittstelle
zwischen der vorbereitenden Lohnbuchhaltung auf der einen Seite und der
weiteren Bearbeitung im Steuerbiiro Uber DATEV LODAS auf der anderen Seite
bilden. Dabei verfiigt das Unternehmen u.a. mit einem Dreischichtsystem,
Teil- und Vollzeitkraften sowie unterschiedlichsten Lohnarten und Mitarbeiter-
profilen Gber eine Vielzahl von Anforderungen, die in der Personalverwaltung
systemseitig abgebildet werden miissen. Dariiber hinaus sollten Stunden fir
Beschaftigte oder Lohngruppen auf einfache Weise begrenzt werden konnen,
so dass die Mitarbeiter nach ihrer tatsachlichen Schichtzeit abgerechnet
werden und nicht etwa nach der Zeit, die sie vor oder lber das Schichtende
hinaus verbleiben. Schlussendlich sollte die erzeugte Abrechnungsdatei direkt,
automatisiert und fehlerfrei in DATEV LODAS eingelesen werden konnen.

Zentrale Herausforderungen, die sowohl der kiinftigen Losung wie auch der
Kompetenz des einfiihrenden Systemhauses viel abverlangen.

In den Echtbetrieb in nur zwei Wochen

Nach einem internen Abstimmungsprozess mit dem Lohnburo und eingehender
Prifung des Anforderungsprofils gab eine Empfehlung der DATEV fir REINER
SCT und das Systemhaus LANOS, das mit Lohnbuchhaltung+ eine spezielle
Datenintegrationslosung mit vielen nutzlichen Funktionserweiterungen entwi-
ckelt hat, schlieBlich den Anstol fiir das Einfiihrungsprojekt.

Der gesamte Einfiilhrungsprozess, von der Parametrisierung des Systems iiber
die Stammdatentibernahme bis zum Echtbetrieb, dauerte insgesamt lediglich
zwei Wochen und erfolgte noch im Dezember 2015.

»Die Einfihrung verlief weitgehend reibungslos, mit nur zwei kleinen Heraus-
forderungen zu Beginn des Projektes: Eine systemtechnische Herausforderung
brachte etwa unsere dezentrale Organisationsstruktur mit sich. Da wir (ber
mehrere Filialen verfiigen, die systemseitig bislang nicht vollstandig mit unserer
Zeiterfassung verknupft waren, mussten diese zunachst an die IT angebunden
werden. Damit haben wir sichergestellt, dass die Zeiterfassungsdaten in Echt-
zeit direkt an den zentralen Server iibertragen werden und sich die Mitarbeitern
auf unserem Server ein- und ausstempeln®, so Jens Langner.

Wie aufwandig die Anlage unserer arbeitnehmerspezifischen Stammdaten
samt zugehoriger Lohnarten, Zuschlage, Lohngruppen, Schichtprofile usw. im
Endeffekt ist, haben wir anfanglich etwas unterschatzt, so dass es hier die eine
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